Realizacja projektu systemowego ,,Czas na aktywność w gminie Pilzno”             w latach 2008-2015.

Ośrodek Pomocy Społecznej w Pilźnie w lipcu 2008 r. po raz pierwszy rozpoczął realizację projektu systemowego pod nazwą ,,Czas na aktywność w Gminie Pilzno” współfinansowanego przez Unię Europejską w Ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki Priorytet VII, Działania 7.1, Poddziałanie 7.1.1. Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej. Instytucją pośredniczącą w realizacji projektu był Wojewódzki Urząd Pracy w Rzeszowie. Głównym celem projektu było przezwyciężenie marginalizacji i wykluczeniu społecznemu osób bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo oraz zatrudnionych w tym rolników, korzystających z pomocy społecznej z terenu gminy Pilzno poprzez aktywizację zawodową i społeczną. Celem szczegółowym wszystkich etapów projektu było nabycie nowych kwalifikacji zawodowych oraz umiejętności społecznych. Zaplanowane działania w projekcie dostosowane były zarówno do kobiet i mężczyzn. Równy dostęp do projektu zapewnił zgodność projektu z polityką równych szans. Wybór uczestników projektu uwarunkowany był specyficznymi potrzebami pomocy społecznej, które wyrażone są wśród celów strategii i odnoszą się wprost do uczestników projektu zagrożonych ubóstwem i bezrobociem. Rekrutacja uczestników do projektu odbywała się zgodnie z opracowanym regulaminem rekrutacji przy udziale pracowników socjalnych, mających dostęp do informacji na temat osób korzystających z pomocy społecznej wymagających kompleksowego wsparcia, a także informację tę można było znaleźć na stronie internetowej OPS. Rekrutacja wstępna polegała na wytypowaniu osób spełniających kryteria projektu i wstępnej rozmowy z klientami. Bezpośrednia rekrutacja do projektu odbyła się poprzez osobisty kontakt pracowników socjalnych zaangażowanych w projekt z uczestnikami, przeprowadzeniu z nimi wywiadów środowiskowych, wypełnienie niezbędnych formularzy zgłoszeniowych i spisanie kontraktu socjalnego. Przewidując możliwość rezygnacji utworzona była lista rezerwowa na bazie której dokonywano uzupełnienia naboru do projektu. Przy rekrutacji przestrzegano zasadę równego traktowania płci.

Etapy realizacji projektu systemowego

,,Czas na aktywność w gminie Pilzno”
I etap 2008-2012

I etap realizacji projektu przypada na okres od lipca 2008 r. do grudnia 2012 r. Zgodnie z wytycznymi IP z uczestnikami zawarto kontrakty socjalne jako pisemna umowa pomiędzy osobą korzystającą ze świadczeń pomocy społecznej, a pracownikiem socjalnymi mającą na celu określenie sposobu współdziałania w rozwiązywaniu problemów osoby znajdującej się w trudnej sytuacji życiowej, umożliwienia aktywizacji społeczno-zawodowej oraz przeciw działania wykluczeniu społecznemu. W ramach kontraktu socjalnego zastosowano wobec uczestników 3 instrumenty aktywnej integracji. 

1.Instrument aktywizacji zawodowej – usługi wspierające aktywizację zawodową tj. organizowanie i finansowanie usług wspierających przez doradcę zawodowego. Tematyka usług obejmowała: profesjonalne przygotowanie listu motywacyjnego i CV, przekazanie wiedzy na temat swoich praw i obowiązków, umiejętność poruszania się po rynku pracy oraz opracowanie indywidualnego planu działania przygotowanego przy współpracy osoby bezrobotnej i poszukującej pracy polegający na ustaleniu szereg działań dostosowanych do jego sytuacji osobistej i lokalnego rynku pracy.

2.Instrument aktywizacji edukacyjnej – skierowanie i sfinansowanie kursów i szkoleń zawodowych mających na celu uzyskanie zawodu. Przeprowadzono następujące kursy:
-kurs spawacza- metodą MIG, MAG i TIG

-Kurs koparko-ładowarki

-kurs koparko-ładowarki i koparki jednonaczyniowej

-Kurs sprzedawcy z obsługą kasy fiskalnej

-Kurs kasy fiskalnej z gospodarką magazynową

-kurs forystyki

-kurs bukieciarstwa z elementami dekoracji wnętrz

-kurs kucharza

-kurs racjonalnego żywienia

-kurs opiekun osób starszych

- kurs kierowca wózków jezdniowych z napędem silnikowym

Uczestnicy kursów otrzymali zaświadczenia o ukończeniu kursu bądź książeczki lub świadectwo potwierdzające kwalifikacje . 

Zorganizowano też wyjazd studyjny do Jasła oraz 2 dniowy wyjazd integracyjno-szkoleniowy do Zakopanego gdzie uczestnicy wzięli udział w szkoleniu ABC działalności gospodarczej. Celem szkolenia było zapoznanie uczestników projektu z zasadami i możliwościami podejmowania własnej działalności gospodarczej.
3.Instrument aktywizacji społecznej-organizowanie i finansowanie usług wsparcia dla 9 rodzin poprzez zatrudnienie asystenta rodziny. Praca asystenta polegała na pracy z rodziną, udzieleniu wsparcia, porad, pomocy w zakresie radzenia sobie z problemami, pomocy edukacyjnej dla dzieci mających trudności w nauce. W ramach tego instrumentu zorganizowano i sfinansowano trening kompetencji i umiejętności społecznych, mających na celu podniesienie swoich kompetencji życiowych i umiejętności społeczno-zawodowych umożliwiających powrót do życia społecznego, w tym powrót na rynek pracy i aktywizację zawodową.

W I etapie w latach 2008-2012 w projekcie wzięło udział 216 uczestników, w tym 134 kobiety i 82 mężczyzn. Na realizację zadań aktywnej integracji przeznaczono w tym okresie kwotę 572 114,27 zł, na zasiłki okresowe wydano 179 515,12 zł jako wkład własny.
II etap 2013-2015

II etap projektu przypada na okres od stycznia 2013r do września 2015r. Była to dalsza kontynuacja projektu rozpoczętego w lipcu 2008 r. współfinansowanego przez Unię Europejską w Ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki Priorytet VII, Działania 7.1, Poddziałanie 7.1.1. Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej. Instytucją pośredniczącą w realizacji projektu był Wojewódzki Urząd Pracy w Rzeszowie. Celem głównym tego etapu było przezwyciężenie marginalizacji i wykluczenia społecznego poprzez aktywizację zawodową i społeczną osób z terenu gminy Pilzno. Działania skierowane były do grupy docelowej osób bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo lub zatrudnionych (nie więcej niż 50% grupy),zagrożonych wykluczeniem społecznym będących w wieku aktywności zawodowej, korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. Projekt przewidywał również objęcie zindywidualizowanym wsparciem osób w wieku 15-30 lat. Celem szczegółowym tego etapu było również nabycie nowych umiejętności społecznych i kwalifikacji zawodowych. Zgodnie z wytycznymi IP z uczestnikami zawarto kontrakt socjalny, który przewidywał wzajemne zobowiązania stron, w tym możliwości zastosowania ; zasiłków i pomocy w naturze, pracy socjalnej, instrumentów aktywnej integracji. W realizacji kontraktu socjalnego obowiązywała ścieżka reintegracji obejmująca 3 instrumenty aktywnej integracji.
1. Instrument aktywizacji zawodowej –było to grupowe i indywidualne doradztwo zawodowe, mające na celu pomoc osobom w osiągnięciu lepszego zrozumienia siebie po to, aby umożliwić trafny wybór pracy , oraz opracowany został indywidualny plan działania polegający na ustaleniu z pozostającym bez pracy szeregu działań dostosowanych do jego sytuacji osobistej i lokalnego rynku pracy. W ramach tego instrumentu skierowano i sfinansowano pobyt uczestników projektu w Centrum Integracji Społecznej . Byli to zarówno nowi uczestnicy jak i osoby które brały udział w projekcie w latach poprzednich tzw. powracające. Poprzez udział w CIS miały możliwość uczestniczyć w poradnictwie socjalnym, psychologicznym, warsztatach zajęciowych w celu przygotowania ich na powrót na rynek pracy i uzyskanie wsparcia dochodowego. Zgodnie z zapisami Planu Działania na 2013 r. w ramach tego zadania po raz pierwszy wprowadzono w odniesieniu do osób w wieku 15-30 lat staże / praktyki, po wcześniejszym odbyciu odpowiedniego kursu. Staż/ praktyka zawodowa miała na celu umożliwienie uczestnikowi projektu nabycie umiejętności do samodzielnego wykonywania pracy, nabycie doświadczenia w środowisku pracy zwiększającego jego szanse na uzyskanie zatrudnienia. Osobom skierowanym do odbycia stażu przysługiwało miesięczne stypendium w wysokości nie większej niż kwota minimalnego wynagrodzenia, w której mieściły się składki na ubezpieczenie społeczne.  
2. Instrument aktywizacji edukacyjnej- dla uczestników projektu            zorganizowane zostały kursy i szkolenia zawodowe w zależności od zgłaszanych potrzeb. Odbyły się następujące kursy :

-Kurs Kierowca wózków jezdniowych z napędem silnikowym       

-Kurs obsługi  kasy fiskalnej i komputera oraz programu do fakturowania   

-Kurs operator koparko-ładowarki i koparki jednonaczyniowej 

-Kurs opiekun osób starszych i niepełnosprawnych 

-Kurs opiekunki dziecięcej

-Kurs obsługi sekretariatu

-Kurs Spawacza metodą Mig, Mag i Tig

3.Instrument aktywizacji społecznej- organizowanie i finansowanie usług wsparcia dla 2 rodzin poprzez zatrudnienie asystenta rodziny. Praca asystenta polegała na pracy z rodziną, rozwiązywanie najpilniejszych problemów i potrzeb rodziny, udzielenia wsparcia, porad, pomocy edukacyjnej dla dzieci mających trudności w nauce, a także naukę gospodarowania środkami finansowymi. W ramach tego instrumentu również zorganizowano i sfinansowano grupowe wsparcie w zakresie podniesienia kompetencji życiowych i umiejętności społecznych umożliwiających powrót do życia społecznego , w tym powrót na rynek pracy i aktywizację zawodową oraz przywrócenie poczucia własnej wartości. W czasie trwania projektu uczestnicy otrzymywali gorący posiłek oraz zwracane były koszty dojazdów na kursy i szkolenia. Dla osób spełniających wymogi ustawy o pomocy społecznej przyznano pomoc finansową w postaci zasiłków okresowych, które stanowiły wkład własny projektu. 

W II etapie w latach 2013-2015 w projekcie wzięło udział 94 uczestników, w tym 58 kobiet i 36 mężczyzn. Na realizację zadań aktywnej integracji przeznaczono w tym okresie kwotę 300 825,02 zł, na zasiłki okresowe wydano 96 121, 82 zł jako wkład własny. 
Łącznie w dwóch etapach realizacji projektu tj. od 2008-2015 r. objęto wsparciem łącznie 310 osób, w tym 192 kobiety i 118 mężczyzn, z tego w trakcie realizacji projektu przerwało udział z przyczyn osobistych bądź podjęło zatrudnienie 20 osób.
Liczba osób objętych wsparciem EFS w ramach projektu i ich status w latach 2008-2015
	Status uczestnika
	Liczba osób

	
	K
	M
	O

	Bezrobotni
	126
	64
	190

	W tym osoby długotrwale bezrobotne
	76
	30
	106

	Osoby nieaktywne zawodowo
	38
	28
	66

	W tym osoby uczące lub kształcące się
	2
	3
	5

	Zatrudnieni
	28
	26
	54

	W tym rolnicy
	27
	23
	50

	W tym zatrudnieni w małych przedsiębiorstwach
	1
	3
	4

	Ogółem
	192
	118
	310

	W tym osoby niepełnosprawne
	4
	1
	5

	W tym osoby z terenów wiejskich
	146
	94
	240


Zakładany cel główny i cele szczegółowe projektu ich stopień realizacji mają odzwierciedlenie w osiągniętych wskaźnikach projektu.
	Lp.
	Nazwa wskaźnika
	Wartość 

docelowa  wskaźnika
	Osiągnięta wartość

Kumulatywnie od 2008-2015
	Stopień

realizacji wskaźnika   w %

	
	
	
	K
	M
	Ogółem
	

	1.
	Liczba klientów pomocy społecznej, którzy zakończyli udział w projektach aktywnej integracji
	282
	196
	109
	290
	102,8%

	2.
	Liczba klientów pomocy społecznej objętych kontraktami socjalnymi
	299
	196
	118
	314
	105%

	3.
	Liczba osób które ukończyły zajęcia z doradcą zawodowym
	271
	176
	106
	282
	104,1%

	4.
	Liczba osób które ukończyły kurs zawodowy
	231
	150
	85
	235
	101,7%

	5.
	Liczba osobogodzin zrealizowanego szkolenia w zakresie spawacza metoda Mag
	120
	0
	0
	120
	100%

	6.
	Liczba osób, które ukończyły warsztaty kompetencji społecznych
	233
	155
	91
	246
	105,6%

	7.
	Liczba godz. zrealizowanych warsztatów kompetencji społecznych
	229
	0
	0
	265
	115,7%

	8.
	Liczba osób które ukończyły kurs racjonalnego żywienia
	9
	15
	0
	15
	166,7%

	9.
	Liczba zorganizowanych spotkań informacyjnych na rozpoczęcie i zakończenie projektu
	2
	0
	0
	2
	100%

	10.
	Liczba godz. doradztwa zawodowego
	230
	0
	0
	248
	107,8%

	11.
	Liczba certyfikatów i zaświadczeń potwierdzających ukończenie kursów zawodowych
	174
	113
	68
	181
	104,%

	12.
	Liczba certyfikatów z ukończonych warsztatów kompetencji społecznych
	186
	126
	77
	203
	109,1%

	13.
	Liczba osób, którym wypłacono zasiłki wg ustawy o pomocy społecznej w ramach projektu
	51
	33
	23
	56
	109,8%

	14.
	Liczba osób, które ukończyły staż
	9
	9
	0
	9
	100%

	15.
	Liczba osób, które zostały skierowane do CIS
	14
	9
	7
	16
	114,3%

	16.
	Liczba opini potwierdzających odbycie stażu
	9
	9
	0
	9
	100%


Częścią projektu systemowego w latach 2008-2015 były działania mające na celu upowszechnianie aktywnej integracji i pracy socjalnej w regionie poprzez zatrudnienie dodatkowych dwóch pracowników socjalnych spełniających wymogi określone w przepisach ustawy o pomocy społecznej. W ramach projektu możliwe też było finansowanie wynagrodzenia dotychczas zatrudnionego pracownika, realizującego bezpośrednio kontrakt socjalny w dodatkowych zadaniach aktywnej integracji. Ośrodek Pomocy Społecznej z uwagi na ograniczone możliwości lokalowe do bezpośredniej realizacji projektu wynajął lokal na biuro projektowe. Biuro wyposażono w odpowiedni sprzęt komputerowy, szafy, stoły krzesła jak również wyposażono stanowiska pracy dla nowych pracowników realizujących zadania w zakresie aktywnej integracji. W biurze projektowym realizowane były szkolenia i spotkania informacyjne dla uczestników. Nad realizacją całego projektu przez lata 2008-2015 czuwał zespół projektowy w składzie Kierownik projektu, Koordynator, specjalista do spraw rozliczeń, Księgowa oraz specjalista do spraw zamówień publicznych i obsługi prawnej. Całościowy nadzór merytoryczno-finansowy projektu sprawował Kierownik OPS.
Ogółem od lipca 2008 r. do września 2015 r. całkowita wartość projektu wynosi 2 330 710,17 zł w tym kwota dofinansowania ze środków EFS na koniec sierpnia 2015 r. wyniosła 2 232,864,90 zł. Na realizację zadań aktywnej integracji przeznaczono kwotę 872 939,29 zł, na zasiłki okresowe wydano 275 636,94 zł jako wkład własny.

Łącznie przez ten okres od lipca 2008 do września 2015 r. 290 osób zakończyło swój udział w projekcie zdobywając nowe umiejętności zawodowe. Z grupy 310 uczestników około 35 osób podjęło pracę i 3 osoby rozpoczęły własną działalność gospodarczą – co stanowi 12,25% ogółu uczestników projektu.
